
" O } kal1 hal'ga murah melalui Face- 
y book bagi durian yang dijual.

'•••» \il £,; ’ Cukup simpati, namun itu nasib 
"V . . menimpa peniaga sep.erti Zvira.

Tempias diterima ibarat kerana 
/; " nila setitik, rosak susu sebela-

nga.
Dalam isu ini, masyarakat perlu 

tahu ada cara memastikan hak 
sebagai pengguna tidak diper- 
mainkan sewenang-wenangnya 
oleh peniaga tidak jujur sebegini.

Andai ada kesalahan dikesan 
berkaitan tanda harga mencuri- 
gakan, jangan ragu-ragu mem- 
buat aduan kerana pelbagai sa- 
luran disediakan, khususnya oleh 
Kementerian Perdagangan Dalam 
Negeri dan Hal Ehwal Pengguna 
(KPDNHEP) untuk tujuan itu. 

Selain melalui talian Pusat Ara-
wimaLn™"11™ *“*“P6r,U Wj'akdm gUnasaluran disediakan untuk melaporkan jika wujudpenipuan dalam MffiPJalta03U8882^5EaduEmto-
y ‘ " (Foto Hiasan) leh disalurkan melalui aplikasi

WhatsApp ke 019-2794317 serta 
e-mel e-aduan@kpdnhep.gov.my. 
KPDNHEP turut menyediakan ap
likasi aduan melalui telefon pin- 
tar Ez ADU.

Dengan aduan dilakukan, seku- 
rang-kurangnya peniaga tidak ju-' 
jur ini. sedar mereka tidak se- 
lamanya ‘selamat’ kerana ramai 
pengguna bijak luar sana ada un
tuk memerhatikan mereka.

Biar mereka tahu, risiko hu- 
kuman berat contohnya denda ti
dak lebih RM50.000 atau penjara 
tidak lebih tiga tahun atau ke- 
dua-duanya atas kesalahan mem- 
pamerkan tanda harga mengeli- 
rukan, menimggu mereka jika 
masih tidak insaf dan sedar.

dipmnerkan segelintir peniaga bis, hanya tinggal durian mahal. 
drn-ian tepijalan “Biasanya saya tidak menerus-

Sebagai contoh, peniaga mem- kan hasrat membeli, namun ada
t^RM3 LteuaRMsiekitoS; Zn^iiTkerSiTsutoh’ten menjengkelkun

pelanggan, termasuk
pelanggan singgah di gerai ter- rai terbabit,” katanya. penulis Sendiri

j v imlFak dikatakan Perbuatan peniaga tidak jujur hprhnitnn tnbtibsudah habts atau ketiadaan stok, itu jelas tidak bertanggungjawab. OltQU tdktlk
sebaliknya hanya tinggal buah Menyedihkan bukan sahaja pe- JUaldU dtdU 

J yang harganya jauh lebih mahal. langgan tertipu, malah peniaga . , ,
Seorang penggemar durian di- durian yang jujur juga terkena Pemasaran tidak

i 5ESSS: SSKSSasr ““ “• m khususnya
1 rinya kerap juga tertipu dengan Kesannya, pelanggan enggan membdbitkdn 

taktik sebegitu. singgah di gerai walaupun me- tnnrln hnrnn
Daii jauh pelanggan nampak lihat tawaran harga murah yang ‘-dndd ndYgd. 

j ^da harga besar mengenai du- betul kei-ana menganggap ia juga 
nan murah yang dijual, namun menipu.

' sebaik datang ke gerai, kita di- 
beritahu buah murah sudah ha- 34
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l/>. . , . dapanSekolahAgamaTamanDah-
Im diakm peniaga, Zura Ahmad, lia di Johor Bahru, apabila turut 
, yang membuka gerai di ha- dilabel menipu ketika mengiklan-

o
Penulis adalah wartowan 
Berita Harian Johor
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