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Kenaikan nilai tuntutan.TTPM bakal 
terima lebih banyak aduan
PUTRAJAYA Tribunal seirrng penmgkatan kuasa beli “Bilangan aduan akan terus 

Pengguna Malaysia rakyat selain memastikan pe- bertambah dan kementerian
11PM) dijangka menenma. ranan TTPM kekal relevan telah bersedia sepenuhnya dari

ebih banyak aduan se- —... apabila mendepani isu segi logistik dan penugasan
lepas Akta Perlindun- pertikaian dan tun- kaldtangan bagi menangani
fono FfD-g^na \ oAin W - ai tutan kepenggunaan aduan yang diterima,” katanya
, , (Hindaan) 2019 Hr <»■ f] yang semakin kom- dalam sidang akhbar selepas
bei kuat kuasa 1 Okto- n * * 1 pleks. merasmikan Program Advokasi

™' . \ '■ i “Perkembangan Alda Perlindungan Pengguna
Antara pmdaannya " ; ekonomi yang pesat - 1999 (Pindaan) 2019 di sini se-

melibatkan pemng- L ■ /JM menyebabkan harga malam.
katan had nilai tuntu- - barangandanperkhid- Menurut Muez, TTPM dalam
tan kepada RM50.000 \’--j . I | matan meningkat ser- tempoh 2000 hingga Ogos lepas
daripada RM25.000 ^ » ta melebihi RM25.000 menerima pemfailan kes seba-
seDeluniim. seperti pembelian nyak 112,367 melibatkan nilai tun-

Ketua Setiausaha Kemente- kereta, motosikal dan pe- tutan RM286.2juta dan nilai gan-
nan Perdagangan Dalam Ne- ngubahsuaian rumah yang se- ti rugi berjumlah RM132.6 juta di
gen dan Hal Ehwal Pengguna, belum pindaan akta menyebab- mana sebahagian besarnya meli-
Datuk Muez Abd. Aziz berka- kan pengguna hilang kelayakan batkan kes pembelian kenderaan,
ta, pelaksanaan akta itu akan membawa kes ke TTPM untuk ubah suai rumah dan urns niaga
memperkasakan hak pengguna diadili. dalam talian. - Bernama
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